
本刊讯 今年以来袁 我区不断
提升仲裁办案效能和公信力袁 全力
护航 G 20 杭州峰会遥 今年上半年袁
我区共受理劳动争议案件 995 件袁
同比上升 69.5% 袁设计劳动者 1751
人袁申请标的 6558.09万元袁有效维
护了社会的稳定遥

提高基层自主解决争议能力袁
构建规范化尧 标准化的调解体系遥
为帮助企业有效处理劳资矛盾袁强
化化解能力袁促使纠纷消灭于萌芽
状态袁我区加强对街道渊 镇冤 基层
调解组织尧劳动仲裁派出庭的业务
指导袁 方便劳资双方就近解决争
议遥 上半年袁 基层共调处案件 593
起袁结案率 100% 袁派出庭共审结案
件 95起遥

提升自身仲裁案件处置效能袁
打造专业化尧高效化的仲裁队伍遥我
区进一步规范仲裁办案制度袁 推进

仲裁办案信息处理系统运用袁 实现所
有案件办理实时在线遥通过开通野 绿
色通道冶 尧加班加点审理尧业务骨干组
成合议庭等相关举措袁 努力不延长庭
审时间袁提升案件处理效率遥据了解袁
9起群体案件从立案到裁决袁 平均花
费时间 25天遥

建立健全裁审无缝衔接机制袁树
立公正化尧法制化的仲裁形象遥我区
新建了人社部门与法院的案件信息
互通机制袁针对社会影响大的劳资纠
纷案件袁法院提前介入袁共同研讨处
置办法和法律适用遥同时袁每季度定
期开展案件探讨交流活动袁多部门联
席共同探讨相关专业问题遥 此外袁我
区还创建了上诉案件反馈机制袁倒逼
仲裁员在业务和公正仲裁上精益求
精袁 进一步提高仲裁效能和公信力遥
据统计袁今年上半年没有一起案件被
法院改判遥

高效仲裁化解纠纷
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宁波大正工业软件有限公司是
一家集工业软件设计尧研发尧销售尧
服务为一体的专业软件公司遥 经过
多年研发袁 从基础的自动化产线设
计到生产过程管理软件研发袁 再到
工业 E R P 系统建立袁大正致力于成
为客户打造智能工厂的一整套解决
方案供应商遥

6月 22 日袁在公司总经理戴翔
的办公室袁 他正与国内一家知名机
床厂技术负责人洽谈合作事项遥这
家机床厂产品的自动化程度高袁在
全国技术领先袁 具备硬件优势的他
们袁希望与大正合作袁借助大正的软
件控制系统袁 共同为客户打造智能
工厂遥野 比如在视觉检测系统袁大正
自主研发的这款软件可完成汽车仪
表尧工业零件检测等工序遥冶这家机
床厂技术负责人说袁 在机床加工环
节加装该检测系统袁 客户在机器生
产加工前后都可以实现产品的实时
监控袁保证生产稳定遥

戴翔说袁 现在大多数企业的智
能化改造还停留在基本的自动化产
线设计上袁 他们则可以为客户提供

厂区机器布局尧 系统应用调试等服
务袁这是智能工厂的雏形遥

而大正在此基础上还研发了生
产实时管理软件袁 进一步提高了智
能水平遥 戴翔向记者演示了大正三
维控制系统袁 这是生产管理中最核
心的组成部分袁 也是大正的核心软
件之一遥在电视机屏幕上袁大正的三
维控制软件利用数据采集袁 以三维
可视形式展现了在车间的机器人手

臂袁并同步实时工作状态袁机器人手
臂的旋转尧 晃动等动作都与车间实
际生产情况一模一样遥接着袁戴翔在
软件上输入数据袁 就可实现车间机
器人手臂加工工序的切换遥抛光尧打
磨袁 这些工序只要通过曲线选取就
能自动生成相应的机器人指令袁并
模拟仿真袁 导出指令可直接应用于
真实项目遥

而这款软件并不局限于应用在

机器人手臂上袁 它是一个曲线捕
捉尧 视觉分析的一个综合化三维可
视化平台袁 可应用于 3D 工厂布
局尧 现场车间的 1:1 模拟尧 机床
的实时监控等遥野 通过网络袁出差在
外的管理人员也可以通过摄像头捕
捉画面袁 分析产品的规格尧 状态
等遥冶戴翔说遥
最后袁智能工厂最为关键的一

步便是建立完善的工业 E R P 系
统袁包括质量追溯系统尧车间设备
自动监控等遥 大正 E R P 系统里设
立了业务管理尧仓存管理尧产品管
理尧售后管理等功能模块袁在物流尧
资金流尧信息流上袁构成了较为完
整的信息框架遥

现在袁大正的三维控制系统尧工
业视觉分析系统尧工业 E R P 系统等
都已经大量投入到工业实际应用领
域遥而整合这些技术袁在未来成为一
个智能工厂改造的总体解决方案供
应商袁戴翔显得信心十足遥野 我们拥
有智能工厂系统尧 智能生产线软件
等一整套自主开发技术袁 在智能工
厂改造方面具有得天独厚的优
势遥冶戴翔说袁今后通过与各行业龙
头企业深度合作袁 有望打开一片巨
大的市场遥

智能工厂的“设计师”
本刊记者 谢 挺

戴翔正在演示三维控制系统 记者 谢挺 摄

6月 22日上午，梅山街道江梅社区
联合边防派出所组织边防官兵及社区老
党员参观党史陈列室，让老党员重温党
史，让新党员了解党史。

随后，所有党员齐聚边防派出所党
建室，为社区困难老党员捐献了自己的
一份爱心。

本刊记者 林 萍
通讯员 沈琼云 摄

忆峥嵘岁月

本刊讯渊 记者 卢江丽 实习
生 支倩君冤 昨日袁记者从北仑供
水分公司了解到袁 夏季高温来临袁
他们已经提前做好了供水 野 保卫
战冶 袁 确保居民和企业正常的生活
生产用水遥

首先是原水有保障遥根据 6 月
22日宁波水文站的数据显示袁给宁
波供水的各大水库蓄水量较为充
足袁因此从源头上来看袁今夏应该
不会出现用水紧张的局面遥其次是
供水有能力遥野 去年最高日用水达
到 42.5万吨袁今年最高日供水能力
可以满足这个需求遥冶 北仑供水分
公司经理董向伟告诉记者袁 北仑水

厂设计最高供水量达 30 万吨袁东
钱湖水厂最大可供 10 万吨袁 江东
水厂日常也可供约 6 万吨遥我区的
供水能力远超往年的最大用水需
求遥 供水部门为满足需求已提前做
好准备袁 保证清泉能够顺利流入千
家万户遥

野 从今年 5 月开始袁 我们保养
了北仑主要大水管的 96 个阀门袁
确保所有阀门都能正常运作曰 检修
了 79 个加压泵袁 确保各个高层小
区用水不愁曰 维护小港和穿山两个
区域加强泵袁 保证北仑东西两大片
区的用水需求曰 清理好所有屋顶水
箱袁排查出存在的问题袁整改好薄弱

环节袁确保水管不爆裂遥冶董向伟介
绍袁 供水分公司工作人员为了避开
用水高峰期袁 作业时间都安排在晚
上 8点以后至早上 6点前遥

除了日常的维修保养工作袁他
们还对曾经出现过问题的重点区域
逐个突破解决遥 九峰小区一带约有
5000 多户居民袁去年曾因水压低出
现供水不足现象遥对此袁今年北仑供
水分公司技术人员再三查看了设计
图纸管线布局袁并到现场排摸查看袁
最终打通了辖区的供水瓶颈袁 保证
用水高峰期供水充足遥

孔墅村王家溪口自然村因为地
势相对较高袁 即使家家户户有小型

水泵的情况下袁 依然存在因水压不
足用水无法到户的现象遥 北仑供水
分公司技术人员经过实地勘察袁发
现可以从小港工业区的高压大管网
中想办法接出水管遥野 今年 5 月袁我
们投入 50万元袁用了将近一周的时
间袁从工业区接出一条水管袁铺设了
约 150米到村里袁 解决了该村供水
末端用水需求不足的现状遥冶 北仑
供水分公司有关负责人朱林勇说遥

朱林勇说袁 供水分公司实行
24 小时值班制袁 市民如果发现供
水管网滴漏或水质水压问题袁可以
拨打 96390 清泉热线袁以便他们尽
快解决遥

备战夏季用水高峰

每个月的 15 日袁 霞浦街道各
个社区里的居民总比往常多一些袁
只要大家有问题需要解决袁 不管大
事小事袁 居民们都会在那天来到社
区找党代表解决遥 据了解袁 街道 7
个区级党代表都会定期来到社区接
待室为居民解决热点问题遥

为充分发挥党代表工作室联系
服务党员群众的作用袁 霞浦街道通
过多年的努力袁广泛听取民情袁切实
解决服务群众野 最后一公里冶问题袁
将党代表工作室打造成畅通民情的
野 连心室冶 尧民生工程的野 管家婆冶 遥

代表履责无折扣

谈起党代表的作用袁 霞浦街道
党工委副书记许海芳表示袁 党代表
就是要听民声尧察民情袁真正畅通民
意直通车遥群众之事无小事袁一枝一
叶总关情遥天兴家园 1 幢玻璃顶棚
的更换尧 美好家园主道路的整体翻
建噎噎只要是社区居民反映的困

难袁许海芳都会竭尽所能遥
这个月的野 党代表接待日冶 袁黄

鹂社区美好家园党员戴永雷向许海
芳代表反映了美好家园小区周围 S
砖破损的问题遥 因为小区停车位紧
张袁 很多居民不得不将车辆停放在
沿街店铺 S 砖路面区域遥 时间一
长袁导致砖面出现高低不平现象袁下
雨天容易造成积水袁 给居民行走带
来不便遥 许海芳表示袁 针对这一问
题袁社区和街道将积极作为袁将情况
向区级有关部门反映遥

只要是基层群众反映的交通尧
就业尧养老等热点难点问题袁许海芳
都会及时向有关部门反馈袁 并严格
按照接待尧处理尧回复等环节认真对
待袁将社区居民反映最急切尧盼望最
久的诉求一桩桩尧一件件解决好遥

党群联系零距离

野 多亏了党代表为我们解决小
区路面积水问题袁 今后遇上下雨天

再也不用淌着水走了遥冶 华太家园
居民焦女士激动地说遥 这是百灵社
区党代表工作室收集民情后为社区
居民办理实事的一个缩影遥

为切实解决社区群众最关心尧
最实在的问题袁实现与群众的野 零
距离冶 接触袁党代表王秋红和社区
工作人员在今年年初就商定了全年
的党代表接待计划遥野 以前党代表
接待日的主题内容经常要等到当月
初才确定下来袁 显得有些手忙脚
乱遥冶百灵社区主任郑燕波说袁结合
前两年的工作经验袁 我们在年初就
制定好了野 菜单式冶的接待计划遥每
个月主题不一的菜单式 野 专家坐
诊冶 袁接待来访的党员群众袁先后解
决了柏油马路重铺工程尧 晾衣杆增
设等问题袁基本做到野 事事有回音袁
件件有着落冶 遥

除了野 坐诊冶接待袁王秋红还经
常与社区的各网格长一起走访辖区
内的小区袁 了解各个小区的卫生环
境尧居民组成等情况遥到目前为止袁

她们已走访 1500余户居民群众遥

发挥专长解民忧

作为霞浦幼教党总支书记袁王
秋红在工作室的运行中袁 充分发挥
自己的专长袁 积极组织各类和幼儿
教育有关的活动袁 针对公租房幼儿
较多的情况开通绿色咨询及招生通
道袁解决居民在幼儿园入学尧生活等
方面的困扰遥

辖区内不少即将入读百灵幼儿
园的幼儿家长对于孩子如何适应幼
儿园生活有着许多困惑和担忧遥前
不久袁 党代表王秋红走访了太河蓝
庭内幼儿园新生家庭袁 就家长提出
的上半日学以及入园时孩子哭闹尧
不合群等情况出现时该如何应对袁
一一提出具体措施袁 消除了家长们
的疑虑遥野 每个孩子的家庭情况不
同袁孩子的性格也会不同袁提早进行
走访是为了开学后孩子们能尽快适
应幼儿园的生活遥冶王秋红说遥

打造民情“连心室”
本刊记者 陆东旭 通讯员 周方润 贺静丹 朱巧静

本刊讯渊 记者 王杰 通讯员
陈红 何阳镔冤野 河水现在干净多
了袁 河面上的垃圾和漂浮物基本也
看不见了袁河岸两边清清爽爽的袁让
人看着心旷神怡遥冶 每天到新碶海
晨公园中河边散步健身的市民张大
伯笑着说袁 他对近两年来河道环境
的野 渐入佳境冶最有感触遥

近年来袁新碶街道积极创新河
道保洁管理模式袁 通过推行河面尧
河岸一体化保洁袁 细化保洁内容袁
延长保洁时间等袁避免了河道保洁
盲区袁 实现了河道保洁精细化管
理袁河道环境的巨大变化为市民所
共睹遥如何进一步提升河道及就近
河岸的保洁质量和水平钥 近日袁新
碶街道再出新招袁 在对区域内 48
条大小河道实施分块招标保洁的
基础上袁创新推出了野 分级保洁冶
制度遥

野 我们根据现有污染数据情况
划分出一级保洁河道和二级保洁
河道袁并根据是否为垃圾出现高峰
期进行耶 冬夏爷季循环动态保洁遥冶
新碶街道河道管理所所长张峰告
诉记者袁原先街道对区域内的 5 条
主干河道实施重点保洁袁这次将所
有河道都列为了 野 重点保护对
象冶 遥

据介绍袁 实行一级保洁的 16 条
河道袁 要求达到夏 10 小时尧 冬 9 小
时的动态保洁袁 每天保洁次数须达
到 3 次以上曰 实行二级保洁的 32 条
河道袁 要求达到 8 小时动态保洁袁
每天保洁次数须达到 2 次以上遥 两
级河道垃圾停留时间不得超过 30
分钟遥

野 我们在河道耶 分级保洁爷 的划
分上考虑到因地制宜袁 划分标准主要
根据保洁难度系数尧 人口密度和城市
形象点等因素而定遥冶张峰说袁比如高
塘河和美女姜河袁 分别是村级和镇级
河道袁因沿河人口较集中袁河道保洁难
度较大且群众呼声强烈袁 都被列为一
级保洁对象遥

为了进一步强化河道保洁的管理
和监督袁 新碶街道还多次组织保洁人
员进行培训袁强化他们的责任意识尧安
全意识袁提升其业务水平和能力袁同时
也督促保洁船只在船身显眼处袁 标示
出保洁公司的名称尧船号等信息袁以便
接受河道管理所及相关单位的管理和
更广泛的群众监督遥

据统计袁今年上半年以来袁新碶街
道继续加大河道保洁的力度袁 目前已
支出 120 万元左右保洁费用袁 清理
540 吨左右垃圾尧800 只非法网箱及
地笼网遥

河道保洁长治久清

本刊讯渊 记者 刘盈蓉 通讯
员 项婷婷冤前阵子袁 家住大碶坝
头社区的陈阿姨告诉前来摸底排
查的社区工作人员袁 自己住的上
世纪八十年代造的老房子袁 经常
出现漏水尧 管道堵塞等状况袁对于
此次房屋征收工作袁她们一家很是
期盼遥

记者从大碶街道办事处获悉袁
6月 21 日起袁大碶街道坝头社区和
太白社区开始开展危旧房征收项
目房屋征收调查登记工作遥6 月 24
日起袁社区将贴出征收公告全面征
求居民意见袁如果同意征收率达到
90% 以上袁将全面启动大碶街道危
旧房棚户区征收工作遥

为了确保信息登记及时准确
到位袁 社区全体社工放弃午休时

间袁并克服工作人员少尧工作量大的
困难袁通过电话尧入户尧询问等形式摸
排业主信息袁对产权信息进行实名登
记袁 并做好征收相关政策解说工
作遥野 该项工作关系到居民的切身利
益袁我们竭尽全力为有需要的人群提
供相关服务袁 坚持把工作做到位袁把
政策落到实处遥冶 坝头社区工作人员
告诉记者遥

据了解袁坝头社区此轮共有康福
路 9- 11 号等 11 幢危旧房屋 160
户曰太白社区此轮共有大新路 4 号等
7 幢危旧房屋 94 户列入 2016 年北
仑区危旧房棚改计划遥 这些房屋建
于上世纪八十年代袁 地势低袁 卫生
差袁周边居民要求改造的呼声很高袁
如能征收成功袁将进一步改善居民居
住环境遥

大碶危旧房征收启动

保洁人员在清理河道 通讯员 陈红 摄

（上接第一版）于是袁她动起了野 村
嫂冶 们的脑筋袁带着一支妇女队伍
改造村容村貌遥

家家户户门口花坛里的灯泡尧
碎石等垃圾被清理干净袁外围竖起
了美观大方的竹篱笆袁新栽种的花
卉尧 果蔬在夏天里日渐枝繁叶茂袁
篱笆内外花红草绿遥不仅环境卫生
得到极大改善袁也形成了一道独特
的靓丽景观遥这些变化引得邻近村
支部书记接连上门取经袁 城湾村尧
青山村尧清水村噎噎许多村庄里的

花坛都开始整修袁新建的竹篱笆在村
与村之间串起了一道美丽风景遥下一
步袁各村还将在篱笆上印制本村的村
规民约尧亲情廉政寄语等内容袁在装
点美丽乡村的同时袁 宣传农村新风
尚遥

张科杰说袁 社区党员中逐渐形成
了自己的野 篱笆文化冶 院野 每位党员就
像篱笆一样袁牢牢扎在自己的岗位上袁
虽然没有花朵那么艳丽袁 但它隔开卫
生陋习袁带动村民改善村容村貌袁扮靓
大家共同的家园遥冶


